BASES DEL SORTEO GRAN JONQUERA

.- Ambito personal y territorial

Podran participar en el sorteo organizado por Port Aventura Entertainment, S.A.U., con
NIF A-63.776.306 (en adelante, «PortAventura»), todos los usuarios mayores de 18
afos que accedan al portal web https://www.portaventura-bienvenue.com/y se registren
correctamente.

PortAventura podra llevar a cabo la gestién y el desarrollo de la promocién por si misma,
a través de su agencia de publicidad (Microbio) o mediante la colaboracion de terceros.

I.- Ambito temporal
La promocion y el sorteo se desarrollaran durante el periodo comprendido entre el 21
de octubre (a partir de las 00:00 h) y el 6 de noviembre de 2024 (a las 23:59 h).

No obstante, por causas de fuerza mayor o cuestiones legales, PortAventura podra
decidir, en cualquier momento, la interrupcion, prérroga y/o finalizaciéon anticipada de la
promocion.

lil.- Premio

Los participantes que hayan enviado el formulario sabran, en el mismo instante, si han
resultado ganadores o no. A los ganadores se les enviara por correo electrénico
dos entradas a PortAventura Park. El resto recibira por e-mail un cédigo
descuento para la compra de entradas.

e El premio NO incluye las dietas, los desplazamientos, la estancia, el transporte ni
ningun gasto adicional, que correran a cargo de los/as premiados/as.

Los premios no podran canjearse por su valor monetario ni ser objeto de cambio,
alteracion o compensacion a peticiéon del/la ganador/a.

IV.- Mecanica del sorteo

Para participar en el sorteo, los participantes deberan acceder a la pagina web
https://www.portaventura-bienvenue.com/ y registrarse en el formulario.

La promocion es gratuita y no implica ningun pago adicional para participar.

Se definiran 3 momentos ganadores asignados a unas fechas y horas concretas. El
primer participante que participe a partir de un momento ganador, sera el premiado.

Cada usuario podra participar en el sorteo una unica vez. Queda prohibido el registro
multiple de un mismo usuario, asi como el registro con datos falsos o inventados, lo que
haria que el usuario quedara inmediatamente descalificado de la promocioén, sin poder
optar al premio.
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Quedan expresamente excluidos de la participacion en la promocion:

- Los menores de edad.

- Las personas que incurran en alguna de las prohibiciones a las que se refiere el articulo
6 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego.

En el supuesto de que resultara ganadora alguna de las personas excluidas de participar
en la promocion, esta persona perdera su derecho de disfrutar de la entrada asignada.

En caso de que PortAventura detecte cualquier anomalia o sospeche que un
participante esta impidiendo el normal desarrollo de la promocién, alterando ilegalmente
su registro o participacion mediante cualquier procedimiento técnico o informatico para
asi falsear su participacion, podra eliminar la participacién de forma unilateral.

V.- Comunicacion de los ganadores y entrega de premios

El ganador sera comunicado al instante al final del proceso de relleno del formulario.
Los ganadores recibiran en la direccion de correo electronico facilitado en el formulario.
dos codigos unicos canjeables por entradas a través de la web de PortAventura
(portaventuraworld.com). En el mismo email se indicara los términos y condiciones de
estas entradas gratuitas.

El mismo procedimiento se seguira con los no-ganadores, quienes recibirdan un mail a la
direccién de correo electrénico facilitada en el formulario. En este email se les
comunicara un codigo unico que les proporcionara un descuento del 25% en la compra
de entradas en la web de PortAventura (portaventuraworld.com). Los términos y
condiciones de la compra con descuento vendran indicadas en ese mismo email.

PortAventura se reserva el derecho de solicitar con posterioridad el envio de la copia
del DNI, NIE o pasaporte, asi como la acreditacién de la edad del ganador, para
comprobar que no se ha incurrido en ninguna anomalia, en cuyo caso el cédigo para
acceder a parque quedaria invalidado.

VI.- Reclamacion

El periodo de reclamaciéon de cualquier problema o eventualidad relacionados con la
presente promocion finalizara transcurridos tres meses desde la finalizacién del periodo
promocional.

VIl.- Aceptacion de las bases, cesion de imagen y propiedad intelectual,
proteccion de datos de caracter personal

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion, aceptan
sus bases y el criterio de PortAventura en cuanto a la resolucion de cualquier cuestion
derivada del desarrollo de esta.



PortAventura podra, en el caso de detectar un uso fraudulento de la promocion,
modificar las presentes bases en aquellas disposiciones que fueran pertinentes para
lograr su correcto funcionamiento.

Todos los participantes autorizan a PortAventura a la fijacion, captacién y reproduccion
de su imagen y/o voz, por cualquier medio fotografico, audiovisual y/o sonoro, durante
su visita a PortAventura World.

Los participantes se comprometen, asimismo, al respeto del ejercicio pacifico de los
derechos que se ceden de acuerdo con estas bases, manifestando que sobre los
mismos no tienen contraidos ni contraeran compromisos o gravamenes de ninguna
clase que atenten contra la presente cesion de derechos.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:
¢ Quién es el responsable del tratamiento de los datos de los participantes?
Identidad: PORT AVENTURA ENTERTAINMENT S.A.U.

Direccién postal: AVENIDA DE L’ALCALDE PERE MOLAS (AUTOVIA SALOU - VILA-
SECA km 2), 43480

Teléfono: 977779000
Correo electrénico: lopd@portaventura.es
Delegado de proteccion de datos («DPD»): teresa.pascual@portaventura.es

¢, Con qué finalidad trata PortAventura los datos de los participantes?

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento Europeo 2016/679 General de
Proteccion de Datos, asi como en cualquier ley nacional que resulte de aplicacién,
PortAventura trata la informacién y los datos personales que le faciliten los participantes
con el fin de gestionar la propia promocion, en el sentido de identificar a los/as usuarios
participantes, seleccionar al ganador, contactar con el mismo y gestionar la entrega del
premio.

¢, Durante cuanto tiempo conservara PortAventura los datos de los participantes?

Los datos personales proporcionados se conservaran durante todo el tiempo que dure
la promocion y hasta tres (3) meses después de la prestacion del premio, salvo que
exista obligacion legal de conservarlos durante mas tiempo (y, en su caso, se
conservaran debidamente bloqueados durante el tiempo necesario para responder ante
reclamaciones legales). Una vez transcurrido este periodo de tiempo, los datos
personales se eliminaran.

No obstante, los datos personales del ganador se conservaran durante todo el periodo
de duracion autorizado para el uso de su imagen.
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¢, Cual es la legitimacién para que PortAventura trate los datos de los participantes?

La base legal para el tratamiento de los datos personales de los participantes es el
consentimiento expreso que prestan al participar en la promocién.

Aquellos participantes que no consientan el tratamiento de sus datos con las finalidades
descritas en el apartado anterior no podran participar en la promocion.

¢ A qué destinatarios se comunicaran los datos de los participantes?

Los datos personales no se cederan a ningun tercero, salvo en aquellos casos en los
que una norma legal asi lo establezca o sea necesario para el correcto desarrollo de la
accién promocional: empresas para la ejecucién del sorteo con las que PortAventura
haya suscrito los contratos exigidos legalmente y que garanticen el cumplimiento de sus
obligaciones como encargados del tratamiento. Tienes derecho a acceder a tus datos
personales objeto de tratamiento, a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en
su caso, a solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios para los fines
que fueron recogidos, asi como a ejercer los derechos de oposicién y limitacion al
tratamiento y de portabilidad de los datos. Puedes ejercer estos derechos enviando una
comunicacion escrita a lopd@portaventura.es. La solicitud de ejercicio de cualesquiera
de tus derechos debera ir acompafiada de una copia de un documento oficial que te
identifique (DNI, carnet de conducir o pasaporte). En cualquier caso, tienes derecho a
presentar una reclamacién ante la Agencia Espafola de Proteccion de Datos.

VIII.- Fiscalidad

A los premios de la presente promocion les sera de aplicacion la Ley 35/2006, de 28 de
noviembre, por la que se aprueba el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas,
y el Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se aprueba su reglamento, asi
como sus modificaciones posteriores y las normas de desarrollo. Ademas, les sera de
aplicacion la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacién de diversas leyes para
su adaptacion a la ley sobre el libre acceso a las actividades de servicio y su ejercicio,
y la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego, asi como las demas
disposiciones dictadas en su desarrollo, por lo que, en su caso, correspondera a la
entidad mercantil PortAventura la realizacion del ingreso a cuenta o la practica de la
retencién procedente del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas A efectos de
la normativa citada, se hace constar que el premio no excede de 300 euros.



